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Studienarbeit aus dem Jahr 2011 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Fachkommunikation, Sprache,
Note: 1,0, Universität Potsdam, Sprache: Deutsch, Abstract: Die folgende Seminararbeit zum Thema
„Kommunikationstraining und Konfliktlösung“ basiert auf drei Teilbereichen. Der erste Teil stellt die
theoretischen Ansätze und Modelle vor und gibt zugleich Lösungsvorschläge zur Bewältigung von
Konflikten sowie Erklärungsversuche, warum und wie ein Konflikt entsteht. Der zweite Teil ist der
Praxisteil, bezogen auf das Blockseminar mit Übungen und Theorien, welche im Blockseminar vorgestellt
wurden. Nicht zu vernachlässigen ist dabei der schulische Bezug. Zuletzt werden Übungsbausteine
vorgestellt, die Schülern dabei helfen sollen ihre Kommunikation zu entwickeln und zu verbessern sowie der
Lehrkraft als Beispiel dienen sollen.
Der Schwerpunkt der Seminararbeit liegt auf der Kommunikation. Die Konfliktentwicklung wird beiläufig
erwähnt, da sie sich aus der Kommunikation ergibt und die Lösung in der richtigen Kommunikation liegt.

Der erste Teil beginnt mit der theoretischen Darstellung von zwei Kommunikationsmodellen nach Schulz
von Thun und Paul Watzlawick. Es wird deutlich was Kommunikation bedeutet, welche Auswirkungen eine
Kommunikation haben kann und was man beim Kommunizieren beachten sollte, um ein faires Gespräch
ohne Konflikte zu führen. Es werden verschiedene Prinzips beleuchtet und an Beispielen dargestellt.
Der zweite Teil stellt ausgewählte Inhalte aus dem Blockseminar vor und nimmt Bezug auf den Schulalltag.
Die Übungen aus dem Blockseminar werden erläutert, dargestellt und ausgewertet. Die besprochenen
Themen aus dem Blockseminar z.B. die „Ich – Botschaft“ und das „Aktive Zuhören“ werden am Beispiel
Lehrer – Schüler – Beziehung vorgestellt.
Der dritte Teil soll das Kommunikationstraining in den Schulen als einen wichtigen Punkt anmerken und
dabei aufzeigen, wie man Kommunikationstraining in den Schulen umsetzen kann. Es werden Probleme
angesprochen die sich auf die Zukunft und die zwischenmenschlichen Beziehungen sowie die Persönlichkeit
der Schüler auswirken. Die Ursachen für schlechte Kommunikation werden dabei angesprochen. Die Folgen
und die sich daraus ergebenden Probleme werden versucht, durch Lösungsvorschläge in Form von
Übungsbausteinen gelöst zu werden.....................
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From reader reviews:

Jerold Richards:

The book untitled Kommunikationstraining und Konfliktlösung (German Edition) is the e-book that
recommended to you you just read. You can see the quality of the publication content that will be shown to
you actually. The language that article author use to explained their way of doing something is easily to
understand. The author was did a lot of analysis when write the book, so the information that they share to
your account is absolutely accurate. You also could get the e-book of Kommunikationstraining und
Konfliktlösung (German Edition) from the publisher to make you much more enjoy free time.

Richard Reardon:

Reading can called imagination hangout, why? Because while you are reading a book especially book
entitled Kommunikationstraining und Konfliktlösung (German Edition) your brain will drift away trough
every dimension, wandering in most aspect that maybe unidentified for but surely might be your mind
friends. Imaging every word written in a book then become one web form conclusion and explanation in
which maybe you never get ahead of. The Kommunikationstraining und Konfliktlösung (German Edition)
giving you one more experience more than blown away your thoughts but also giving you useful info for
your better life within this era. So now let us teach you the relaxing pattern here is your body and mind will
probably be pleased when you are finished examining it, like winning a casino game. Do you want to try this
extraordinary wasting spare time activity?

Jamey Ainsworth:

This Kommunikationstraining und Konfliktlösung (German Edition) is great e-book for you because the
content that is certainly full of information for you who always deal with world and have to make decision
every minute. That book reveal it facts accurately using great coordinate word or we can point out no
rambling sentences included. So if you are read that hurriedly you can have whole data in it. Doesn't mean it
only provides you with straight forward sentences but tough core information with attractive delivering
sentences. Having Kommunikationstraining und Konfliktlösung (German Edition) in your hand like finding
the world in your arm, information in it is not ridiculous one. We can say that no e-book that offer you world
within ten or fifteen small right but this guide already do that. So , this is good reading book. Hello Mr. and
Mrs. occupied do you still doubt in which?

Candace Mathieu:

You can find this Kommunikationstraining und Konfliktlösung (German Edition) by go to the bookstore or
Mall. Merely viewing or reviewing it may to be your solve challenge if you get difficulties on your
knowledge. Kinds of this publication are various. Not only simply by written or printed and also can you
enjoy this book through e-book. In the modern era similar to now, you just looking from your mobile phone
and searching what your problem. Right now, choose your ways to get more information about your e-book.



It is most important to arrange you to ultimately make your knowledge are still up-date. Let's try to choose
suitable ways for you.
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